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SGOS DEFINITORIOS

‘Una barrera socialmente establecida que
impide a determinadas personas el acceso
a bienes, servicios y oportunidades a las
que tiene formalmente derecho.

 Una barrera que al materializarse genera
privilegios para unos y desventajas para
otros.

* Una fuente de desigualdad social.




RALEZA DEL PROBLEMA

e Tiende a cristalizarse en normas,

instituciones y formas de interaccion que
le dan una dimension estructural.

* Se necesitan estrategias que combatan el
fenomeno tanto en el frente cultural como
en el ambito estructural.
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OBJETIVOS

objetivo:  restituir  derechos,

cidamente conculcados, dando

amientas para su conocimiento,
defensa y ejercicio efectivos.

e Segundo objetivo: combatir prejuicios,
estereotipos y estigmas que invisibilizan
o legitiman la discriminacion en el plano
social.




OBJETIVOS

Objetivo: combatir las estructuras

as que dan lugar a los prejuicios,
promoviendo el juicio critico, la
argumentacion racional, la autoestima y

la autonomia moral.

® Cuarto objetivo: promover el desarrollo
de competencias especificas para la no
discriminacion y la inclusion social como
respeto y empatia.




TAREAS

ontar esquemas maniqueos
iados a una vision bélica.

[ntroducir visiones complejas de la
realidad.

* Modificar  habitos y  visiones
estigmatizadoras.

* Responsabilizarnos de nuestros modos
de mirar a los otros.

* Educar la mirada para ver al otro como
persona con igual dignidad y derechos.




TAREAS

la autoestima como afirmacion
propia valia para resistir toda
itiva de degradacion.

Cultivar la autonomia moral para
resistir las presiones del entorno.

Desarrollar el juicio critico para superar
las interpretaciones maniqueas vy
simplistas.

Fomentar la deliberacion racional para
discutir sobre la base de razones.

Favorecer la convivencia en la
diversidad.




| ONSABILIDADES DE LAS
NISTITUCIONES PUBLICAS

a contra la discriminacion es una
a a favor de la igualdad en
derechos, trato y oportunidades.

* Es un mandato constitucional y un

compromiso de Estado.

e El Conapred es el organo que coordina
la politica antidiscriminatoria del
gobierno federal, pero no es el unico
ente obligado en la materia.

e Todas las instituciones del Estado estan
llamadas a aportar en esta materia.




ONSABILIDADES DE LAS

organizacion y operacion interna, asi
como en su relacion con la sociedad.

e Ambito interno:

— Generacion de politicas y mecanismos
institucionales incluyentes, de caracter
integral, por ejemplo de ingreso, promocion
y permanencia (no pruebas VIH vy
gravidez).




ONSABILIDADES DE LAS
TITUCIONES PUBLICAS

sion 'y abrogacion de  toda

atividad que pudiera implicar
liscriminacion. Clausulas de no
discriminacion.

— Homologacion de derechos, prestaciones y
apoyos para favorecer la efectiva inclusion
de personas pertenecientes a grupos en
situacion de vulnerabilidad.

— Creacion de politicas y mecanismos que
penalicen  abusos,  discriminacion e
inequidad (contra el acoso laboral y sexual
por ejemplo).




NSABILIDADES DE LAS

sion de instalaciones para favorecer la
esibilidad universal.

Redisefio de portales web con accesibilidad.

— Desarrollo de programas de sensibilizacion
y capacitacion para el personal en materia
de no discriminacion.

— Constituirse Como una institucion
comprometida con la inclusion.




ONSABILIDADES DE LAS
STITUCIONES PUBLICAS

0 externo:

orporar la perspectiva de inclusion y no
discriminacion en sus funciones vy
programas sustantivos.

— Garantizar relaciones con proveedores no

involucrados en acciones discriminatorias y
que aseguren su compromiso con politicas
de inclusion.

— Garantizar que las normas y
procedimientos favorezcan el acceso sin
discriminacion a bienes, servicios y
programas que brinde la institucion.




INSABILIDADES DE LAS
ITUCIONES PUBLICAS

blecer = mecanismos de  acceso
eferencial para personas y grupos en
situacion de vulnerabilidad y desventaja
social, a los bienes, servicios y programas
que ofrezca la institucion.

— Asegurar que las estrategias y campanas de
comunicacion no solo no reproduzcan
estereotipos, sino que incluyan contenidos
que favorezcan el respeto a los derechos
humanos, la inclusion y la no
discriminacion.




ONSABILIDAD];ZS DE LAS
STITUCIONES PUBLICAS

ntizar que el material de informacion y

ntacion sobre servicios institucionales

te disponible en formatos y lenguajes

adecuados para todos los potenciales
usuarios.

— Establecer comités para revision de quejas
de usuarios por motivos de discriminacion,
abuso o trato degradante.

— Asegurar que en los eventos publicos que
organice haya intérpretes de lengua de
senas O, en su caso, interpretes en las
lenguas indigenas pertinentes.




REFLEXION FINAL

ituciones publicas tienen, desde su

pi0 ambito de competencia, una
sponsabilidad crucial en hacer valer el

- derecho a la no discriminacion, y en
promover activamente la creacion de una

nueva cultura de inclusion, respeto y
tolerancia, que incluye socializar las
habilidades, los conocimientos vy las
herramientas politicas y juridicas que
permitan a las personas actuar cuando
alguien sea objeto de hostigamiento y
discriminacion solo por ser quien es.




